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Стандартные договорные условия Метафракс Групп 
версия 1.0 от 1 августа 2023 

1. Термины и сокращения 

Стандартные 
условия 

Стандартные договорные условия Метафракс Групп определяют условия 
взаимодействия, характерные для любых заключаемых договоров, и 
применяются к отношениям Сторон, если Договор или ДД содержит 
ссылку на Стандартные условия 

Метафракс Групп  АО «Метафракс Кемикалс» и его аффилированные юридические лица 

Общество любое из юридических лиц Метафракс Групп 

Контрагент лицо, с которым Общество заключило Договор (независимо от количества 
сторон в Договоре), имеющее постоянное местонахождение в одном из 
следующих государств: Российская Федерация, Азербайджанская 
Республика, Республика Армения, Республика Беларусь, Грузия, 
Республика Казахстан, Кыргызская Республика, Республика Молдова,  
Республика Таджикистан, Туркменистан, Республика Узбекистан 

Стороны Общество и Контрагент 

Представители физические и юридические лица, которые в силу закона или договора 
представляют интересы Стороны во взаимоотношениях с другой 
Стороной: 
-лица, уполномоченные Стороной представлять её интересы на 
основании доверенности или иным законным способом; 
-контрагенты Стороны (лица, привлечённые Стороной для исполнения 
Договора); 
-единоличный исполнительный орган Стороны 

Аффилированные 
лица 

лица, являющиеся аффилированными для Стороны в соответствии с 
положениями Закона РСФСР № 948-1 от 22.03.1991 «О конкуренции и 
ограничении монополистической деятельности на товарных рынках», а в 
случае отмены указанного нормативного акта или отдельных его 
положений – в соответствии с положениями действующего 
законодательства РФ 

Договор соглашение двух и более Сторон, направленное на установление, 
изменение или прекращение гражданских прав и обязанностей, 
независимо от конкретного наименования такого документа (договор, 
контракт, соглашение и т.д.) 

Договорной 
документ (ДД) 

соглашение Сторон, направленное на изменение, конкретизацию 
Договора, являющееся неотъемлемой частью Договора (приложение, 
спецификация, дополнительное соглашение, изменение, дополнение, 
протокол разногласий, их синонимы и производные) 

ГК РФ Гражданский кодекс Российской Федерации 

День, дни рабочие дни по григорианскому календарю (стандартная рабочая неделя 
с понедельника по пятницу с 0900 до 1800 по времени места нахождения 
Общества в течение всего календарного года, за исключением нерабочих 
праздничных дней в соответствии с законодательством РФ), если иное не 
оговорено отдельно в Договоре 

2. Заключение Договора 

2.1. Присоединение к Стандартным условиям 
Подписывая Договор или ДД, содержащий ссылку на применение Стандартных условий, 
Контрагент в порядке, установленном ст. 428 ГК РФ, присоединяется к Стандартным условиям, 
подтверждает своё ознакомление и согласие с ними. Стандартные условия являются 
неотъемлемой частью Договора и действуют в течение срока действия Договора.  
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2.2. Предоставление копии Стандартных условий 
Стандартные условия не прилагаются к Договору на бумажном (печатном) носителе. По запросу 
Контрагента Общество в течение 5 дней направляет актуальную версию Стандартных условий в 
формате *pdf на адрес электронной почты, указанный в запросе. 

2.3. Замена предыдущих договоренностей 
С момента подписания Договора предыдущие договоренности Сторон, относящиеся к предмету 
и условиям Договора, в т.ч. оформленные письменно: проекты договоров, договорных 
документов; предварительные договоры и соглашения о намерениях; протоколы совещаний и 
встреч; конкурсная документация и прочие подобные документы (где применимо), утрачивают 
силу. 

2.4. Версии на иностранных языках 

По общему правилу Стандартные условия, Общие условия, Договор излагаются на русском 
языке, дополнительно текст может быть переведен на иностранный язык. При наличии каких-
либо противоречий в текстах версия на русском языке считается превалирующей. 

3. Размещение Стандартных условий  

3.1. Адрес размещения 
Скан-копия Стандартных условий размещена на сайте Метафракс Групп по адресу 
https://metafraxgroup.com.  

3.2. Постоянство размещения  
Метафракс Групп гарантирует постоянное размещение Стандартных условий, за исключением 
случаев временной недоступности сайта в профилактических целях (в т.ч. для обновления сайта, 
в связи с авариями у провайдера и хостинга) и случаев принятия решения об изменении адреса 
размещения Стандартных условий (в т.ч. случаи переименования сайта, изменения доменного 
имени и т.п.). Об изменении адреса размещения Общество информирует Контрагента. 

4. Изменение Стандартных условий 

4.1. Утверждение новой версии  
Стандартные условия могут быть изменены (исправлены, дополнены, и т.п.) Метафракс Групп 
путём размещения новой версии Стандартных условий на сайте Метафракс Групп в 
соответствии с разделом 3 Стандартных условий. 

Предыдущие версии Стандартных условий постоянно размещаются и действуют в соответствии 
с установленными в них положениями.  

4.2. Последствия утверждения новой версии 
В случае изменения Стандартных условий в течение срока действия Договора в отношениях 
между Сторонами продолжают действовать Стандартные условия в версии, указанной в таком 
Договоре.  

Стороны вправе согласовать применение новой версии Стандартных условий путём указания об 
этом в ДД. 

4.3. Изменения по соглашению Сторон 
Положения, содержащиеся в Стандартных условиях, могут быть изменены (исключены или 
дополнены) при заключении Договора или в течение срока его действия, о чём указывается в 
Договоре или ДД. 

5. Иерархия юридической силы договорных документов 

Договор является совокупностью ДД. Любой ДД, имеющий ссылку на Договор и подписанный 
Сторонами надлежащим образом, является и воспринимается как неотъемлемая часть Договора 
(приложения к нему). 

При наличии разночтений и противоречий, Стороны применяют условия документа, указанного 
выше в списке: 
1) ДД к Договору; 
2) Договор; 
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3) Общие условия, регулирующие взаимоотношения Сторон по определённому предмету (если 
на них есть ссылка в Договоре); 
4) Стандартные условия. 
 
При наличии разночтений и противоречий между договорными документами одного уровня, 
Стороны применяют условия документа, заключенного позднее. 

6. Заверения об обстоятельствах  

6.1. Заверения Сторон об обстоятельствах 
Стороны на момент подписания Договора/каждого ДД к нему заверяют друг друга о следующих 
обстоятельствах:  
6.1.1. Все сведения о Сторонах, содержащиеся в ЕГРЮЛ/ЕГРИП или ином государственном 
реестре и ЕФРСБ достоверны;  
6.1.2. Сторонами получены все необходимые для исполнения Договора согласия, одобрения и 
разрешения, получение которых необходимо в соответствии с законодательством страны 
местонахождения такой Стороны, учредительными и локальными документами Сторон; 

6.1.3. Сторонами соблюдены процедуры, необходимые по законодательству страны 
местонахождения такой Стороны для принятия и исполнения обязательств по Договору; 

6.1.4. Стороны располагают необходимыми трудовыми и материальными ресурсами для 
исполнения Договора, деятельность Стороны не приостановлена; 
6.1.5. Сторонами получены необходимые для исполнения Договора лицензии/разрешения/ 
членство в саморегулируемых организациях, которые не приостановлены, не отозваны, 
отсутствуют судебные разбирательства о приостановлении или об аннулировании; 

6.1.6. В отношении Сторон и/или аффилированных лиц Сторон: 

-  не заявлено требование имущественного или неимущественного характера, делающее 
невозможным или существенно затруднительным исполнение Договора или влекущее 
возбуждение дела о банкротстве;  
-    не имеется признаков банкротства; 
- не предпринималось и не планируется совершение действий, связанных либо 
направленных на инициирование процедуры банкротства; 

6.1.7. До подписания Договора/ДД Стороны изучили его текст, понимают значение и смысл его 
положений, включая условия об ответственности; 
6.1.8. Информация, предоставленная Сторонами друг другу, является достоверной, подписи 
должностных лиц на предоставленных документах – подлинными; 
6.1.9. Сторонами уплачиваются налоги и сборы в соответствии с действующим 
законодательством страны местонахождения Стороны, ведётся и своевременно подается в 
государственные органы налоговая и иная отчётность, а также отражается в налоговой 
отчётности НДС, уплаченный Стороной в составе цены работ/услуг/товара. 

6.2. Существенное значение заверений 
Указанные заверения имеют существенное значение для Сторон, даются на момент заключения 
Договора и каждого ДД к нему.  

6.3. Уведомление об изменении обстоятельств 
Сторона обязана уведомить об изменении обстоятельств, указанных в п.6.1 Стандартных условий. 
В отсутствие уведомления заверения к моменту исполнения обязательства по Договору 
считаются подтверждёнными.  

6.4. Последствия изменений обстоятельств, недостоверности предоставленных заверений 
Сторона, узнавшая о недостоверности предоставленных заверений или об изменениях 
обстоятельств, вправе по своему выбору:  
6.4.1. отказаться от Договора в одностороннем порядке путём направления уведомления не 
менее чем за 15 дней, а также потребовать возврата уплаченной цены и возмещения убытков (ст. 
393-393.1 ГК РФ);  
6.4.2. взыскать убытки. 
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7. Обработка персональных данных 

7.1. Принципы обработки персональных данных 
Стороны в соответствии с требованиями ст. 5 Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О 
персональных данных» (далее – 152-ФЗ) обязуются обрабатывать только персональные данные, 
содержание и объем которых соответствует и необходим для достижения одной, нескольких или 
всех нижеперечисленных целей, актуальных для взаимоотношений между Сторонами: 
- заключение и (или) исполнение договоров и соглашений между Сторонами; 
- осуществление информационного взаимодействия между Сторонами; 
- установление и поддержание делового общения между Сторонами; 
- осуществление Сторонами прав и исполнение обязанностей, предусмотренных действующим 
законодательством. 

Стороны обязуются обеспечивать точность персональных данных, их достаточность, а в 
необходимых случаях и актуальность по отношению к целям обработки персональных данных. 

7.2. Взаимоотношение сторон 
Каждая из Сторон признает, что является самостоятельно действующим Оператором в 
отношении передаваемых друг другу персональных данных.   

В ином случае, если Договором предусмотрено поручение обработки персональных данных, 
Стороны обязуются заключить Соглашение о соблюдении безопасности персональных данных, 
порученных на обработку или указать соответствующие условия и требования к обработке в 
Договоре.  

7.3. Передача персональных данных 
Стороны в соответствии с требованиями ч. 1 ст. 6 и ч. 4 ст. 18 152-ФЗ, осуществляя передачу 
персональных данных, заверяют и гарантируют правомерность такой передачи, включая 
получение согласий субъектов на обработку их персональных данных в целях, указанных в п. 7.1 
Стандартных условий или наличие иных правовых оснований, предусмотренных применимым к 
деятельности Сторон законодательством. 

Передающая сторона обязуется предоставлять получающей Стороне на основании 
соответствующего запроса в разумный срок, но не позднее 5 дней с даты получения запроса, 
подтверждение либо факта согласия субъектов персональных данных на осуществление 
передачи их персональных данных, либо наличия иных правовых оснований для осуществления 
передачи персональных данных субъектов и подтверждение факта надлежащего уведомления 
субъектов о передаче их персональных данных. 

В предусмотренных Договором целях получающая Сторона имеет право привлекать третьих лиц 
к обработке персональных данных, полученных от передающей Стороны, путем поручения 
третьим лицам обработки указанных персональных данных и (или) путем передачи третьим 
лицам персональных данных без поручения обработки персональных данных. Привлечение 
третьих лиц к обработке персональных данных может осуществляться только при наличии 
соответствующих правовых оснований у получающей Стороны и при условии обеспечения 
третьими лицами конфиденциальности и безопасности персональных данных при их обработке. 

До предоставления любых персональных данных в целях исполнения обязательств по договору, 
Сторона, передающая персональные данные, должна предварительно письменно уведомить 
принимающую Сторону, если субъекты персональных данных, чьи данные будут предоставлены 
для обработки, находятся в пределах Европейской экономической зоны, чтобы Стороны могли 
принять решение о применимости положений Общеевропейского регламента защиты данных 
(GDPR), и согласовать дополнительные условия к Договору для определения обязательств 
Сторон по соблюдению требований GDPR, если применимо. 

7.4. Защита персональных данных 
Сторона, получившая персональные данные от другой Стороны в ходе исполнения Договора, 
обязана соблюдать конфиденциальность по отношению к ним, обеспечить их безопасность и 
исполнять требования к защите обрабатываемых персональных данных в соответствии с 
требованиями, предусмотренными российским или иным применимым законодательством. 
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7.5. Ответственность 
В случае невыполнения вышеуказанных условий, Стороны несут ответственность на условиях и 
в порядке, установленных действующим законодательством.  

Сторона обязуется возместить другой Стороне убытки в размере причинённого и 
документально подтвержденного реального ущерба, причиненного потерпевшей Стороне 
вследствие осуществления Стороной неправомерной передачи персональных данных в адрес 
потерпевшей Стороны, а также при нарушении Стороной конфиденциальности и (или) 
безопасности при обработке передаваемых ей потерпевшей Стороной персональных данных. 

8. Имущественные потери  

8.1. Общее правило 
Контрагент обязан возместить Обществу имущественные потери, в том числе по основаниям, не 
зависящим от Контрагента в связи: 

Основание Размер имущественных потерь 

- невозможность принятия Обществом к вычету 
сумм НДС, предъявленных по Договору, вследствие 
непредставления Контрагентом документов, 
необходимых для применения вычета в порядке 
главы 21 Налогового кодекса РФ 

- сумма НДС, не принятого Обществом 
к вычету 

- отказ налоговым органом в вычете (возмещении) 
НДС и/или в расходах по налогу на прибыль 
организаций, заявленных по Договору, по 
результатам налоговой проверки 

- сумма НДС и/или налога на прибыль, 
доначисленная по решению 
налогового органа; 
- сумма отказа в вычете НДС по 
решению налогового органа; 
- сумма начисленных пеней и/или 
штрафов по решению налогового 
органа 

- поступление от налогового органа сведений о 
несформированном источнике для применения 
Обществом вычета НДС по Договору («налоговый 
разрыв») 

- сумма НДС, которую Общество по 
мнению налогового органа обязано 
доплатить в бюджет в связи с 
указанными обстоятельствами 

- поступление от налогового органа сведений о 
получении Обществом необоснованной налоговой 
выгоды по НДС и/или налогу на прибыль по 
Договору 

- сумма НДС и(или) налога на прибыль, 
которую Общество по мнению 
налогового органа обязано доплатить 
в бюджет в связи с указанными 
обстоятельствами 

- поступление от налогового органа сведений о 
необходимости исчисления и уплаты налога на 
прибыль Обществом в качестве налогового агента 
при выплате вознаграждения по Договору 
вследствие отсутствия надлежащих документов для 
применения положений Соглашений об избежании 
двойного налогообложения 

- сумма налога на прибыль (пеней, 
штрафа), которую Общество по 
мнению налогового органа обязано 
доплатить в бюджет в качестве 
налогового агента в связи с 
указанными обстоятельствами 

8.2. Порядок возмещения 
Контрагент осуществляет возмещение имущественных потерь в течение 10 дней со дня 
получения Контрагентом требования Общества. Сумма, подлежащая возмещению, может быть 
удержана Обществом из сумм, подлежащих перечислению Контрагенту. О произведённом 
удержании Общество уведомляет Контрагента. 

8.3. Оговорка о действии раздела 
Положения данного раздела не распространяются на Договоры: 
-   заключённые между компаниями Метафракс Групп; 
- договоры с физическими лицами, не зарегистрированными в качестве индивидуальных 
предпринимателей. 
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9. Антикоррупционная оговорка  

9.1. Общие правила 
9.1.1. Заключая Договор, Стороны соглашаются с требованиями Антикоррупционной политики 
Метафракс Групп, размещенной на сайте Метафракс Групп по адресу: 

https://www.metafraxgroup.com/responsibility/anti-corruption-programs. 
9.1.2.  При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их аффилированные лица, 
работники или посредники: 

9.1.2.1. не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных 
средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам для оказания влияния на действия 
или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или достичь 
неправомерных целей; 
9.1.2.2. не осуществляют действия, квалифицируемые применимым антикоррупционным 
законодательством как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, иное коррупционное 
нарушение, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства о 
противодействии легализации доходов, полученных преступным путем; 
9.1.2.3. не допускают конфликта интересов, то есть ситуаций, при которых личная 
заинтересованность (прямая или косвенная) указанных лиц влияет или может повлиять на 
надлежащее исполнение Стороной своих обязательств по договору. Под личной 
заинтересованностью понимается заинтересованность работника, посредника или 
аффилированного лица Стороны, связанная с возможностью получения данным лицом или его 
близкими родственниками дохода и иных материальных и нематериальных преимуществ, 
которые были бы обусловлены или связаны с Договором; 
9.1.2.4. отказываются от стимулирования каким-либо образом работников другой Стороны, в том 
числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного выполнения работ 
(услуг) и другими, не поименованными в настоящем разделе способами, которые ставят 
работника в определенную зависимость и направлены на обеспечение выполнения им каких-
либо действий в пользу стимулирующей его Стороны. Под действиями работника в пользу 
стимулирующей его Стороны понимаются: предоставление неоправданных преимуществ по 
сравнению с другими контрагентами; предоставление каких-либо гарантий; ускорение 
существующих процедур; иные действия, выполняемые работником в рамках должностных 
обязанностей, но идущие вразрез с принципами прозрачности и открытости взаимоотношений 
между Сторонами. 

9.2. Уведомление о возможном нарушении  
9.2.1. В случае возникновения у Стороны договора подозрений, что произошло или может 
произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела, соответствующая Сторона 
обязуется уведомить об этом другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении 
Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно 
подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти 
нарушение каких-либо положений настоящего раздела другой Стороной, ее аффилированными 
лицами, работниками или посредниками. 

9.2.2. После письменного уведомления соответствующая Сторона имеет право приостановить 
исполнение обязательств по Договору до получения подтверждения от другой Стороны, что 
нарушение не произошло или не произойдет. Подтверждение должно быть направлено в 
течение 10 дней с даты направления письменного уведомления. 
9.2.3. В случае подтверждения нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от 
запрещенных в настоящем разделе действий и (или) неполучения другой Стороной в 
установленный срок подтверждения, что нарушение не произошло или не произойдет, другая 
Сторона имеет право отказаться от договора в одностороннем порядке полностью или в части, 
направив письменное уведомление об одностороннем отказе второй Стороне. Сторона, по чьей 
инициативе был расторгнут договор в соответствии с положениями настоящего раздела, вправе 
требовать возмещения убытков, возникших в результате расторжения договора, а также 
штрафов и иных расходов, возникших у нее в результате совершения другой Стороной действий, 
запрещенных положениями настоящего раздела. 

https://www.metafraxgroup.com/responsibility/anti-corruption-programs
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10. Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор) 

10.1. Определение форс-мажора  
Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор) – это чрезвычайные и непредотвратимые 
обстоятельства, возникшие после заключения Договора, которые находятся вне контроля 
Стороны, и Сторона не могла разумно избежать или преодолеть указанные препятствия или их 
последствия. 

10.2. Уведомление о форс-мажоре  
Уведомление о наступлении обстоятельств непреодолимой силы, предполагаемых сроках их 
продолжительности и последствиях, влиянии обстоятельств на исполнение обязательства 
должно быть направлено не позднее 5 дней с момента их наступления или с момента, когда стало 
известно о наступлении таких обстоятельств.  

10.3. Доказательства 
Доказательства, подтверждающие наступление обстоятельств непреодолимой силы, 
прилагаются к уведомлению. Если к моменту направления уведомления доказательства 
отсутствуют: 
- в уведомлении указываются действия, предпринятые для получения доказательств; 
- доказательства предоставляются не позднее 30 дней с момента направления уведомления. 

10.4. Последствия 
Сторона освобождается от ответственности за полное или частичное неисполнение 
обязательств по Договору, если докажет, что: 
-    такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы; 
- Стороной были предприняты все разумные меры для минимизации последствий 
обстоятельств непреодолимой силы; 
-    Сторона уведомила о форс-мажоре и направила доказательства в установленный срок.   

Срок исполнения обязательств соразмерно увеличивается на срок действия обстоятельств 
непреодолимой силы, при этом другая Сторона вправе приостановить срок исполнения 
встречных обязательств.  

10.5. Право отказаться от Договора 
Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 3 месяцев подряд, любая 
из Сторон вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения Договора 
путём направления соответствующего уведомления другой стороне. 

11. Конфиденциальность  

11.1. Общее правило 
Стороны обязуются не разглашать без письменного согласия другой Стороны третьим лицам 
содержание Договора, сведения о коммерческой и хозяйственной деятельности друг друга, а 
также иные сведения, ставшие известными в связи с заключением и исполнением Договора.  

11.2. Условие о сроке 
Конфиденциальная информация не подлежит разглашению как в течение срока действия 
Договора, так и после его прекращения (в т.ч. расторжения) в течение 5 лет.  

11.3. Допустимое разглашение 
Сведения могут быть разглашены третьим лицам в случаях, порядке и объёме, установленными 
законодательством РФ. 

Общество вправе разглашать сведения банкам и иным кредитным организациям для целей 
кредитования. 

11.4. Последствия разглашения 
Сторона, допустившая разглашение, обязана по требованию пострадавшей Стороны 
компенсировать реальный ущерб, вызванный таким разглашением.  

11.5. Использование товарного знака (логотипа) Общества  
Контрагент вправе размещать товарный знак (логотип) Общества в своих материалах (сайт, 
буклеты, тендеры, иная маркетинговая документация и информация), после получения 
письменного согласия от Общества. 
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11.6. Заключение отдельного соглашения о конфиденциальности  
Стороны вправе заключить отдельное соглашение о конфиденциальности по своему 
усмотрению.  

Если Стороны заключили отдельное соглашение, то применяются его условия.  

12. Экспортный контроль и санкции  

12.1. Заверения Сторон 
Стороны заверяют друг друга что: 

12.1.1. Исполнение обязательств по Договору не нарушает требований экспортного контроля РФ 
или требований экспортного контроля США, Европейского союза или правил иной, применимой 
к Договору юрисдикции; 

12.1.2. Договор заключается Сторонами не в связи с исполнением государственного контракта по 
государственному оборонному заказу; 
12.1.3. Стороны, их дочерние компании, аффилированные лица, агенты, связанные с Договором, 
пользователи при заключении Договора, ДД к нему не находятся под ограничениями и не 
нарушают санкционные режимы ООН, РФ, США, ЕС, Великобритании, Швейцарии, а также 
отсутствует реальная, известная Стороне угроза нарушения указанных ограничений; 
12.1.4. Товар не будет прямо или косвенно использоваться в сфере разведки или добычи для 
глубоководных, арктических или шельфовых проектов, которые имеют потенциал для 
нефтедобычи, в целях производства ядерного, химического, биологического оружия или 
ракетных технологий. 

12.2. Уведомление об изменениях 
Если в период действия Договора Сторона, ее дочерние компании, аффилированные лица, 
агенты, связанные с Договором или пользователи попадают под ограничения санкционных 
режимов ООН, РФ, США, ЕС, Великобритании, Швейцарии, или возникает реальная угроза такого 
попадания, Сторона обязана в течение 5 дней уведомить в письменном виде об этом другую 
Сторону. 

12.3. Попадание под ограничения 
В случае, если одна из Сторон или предмет Договора попадает под санкционные ограничения, 
Стороны должны использовать все правовые возможности для исполнения Договора или 
расторгнуть Договор, если таковых нет. 

12.4. Оговорка о действии раздела 
Положения данного раздела не должны толковаться как требования или согласие Сторон 
соблюдать любые законы, которые могут быть оспоримыми или запрещены в соответствии с 
законами, применимыми к Сторонам. 

13. Исполнение обязательств  

13.1. Передача прав и обязанностей 
Передача прав и обязанностей по Договору третьей стороне без письменного согласования 
между Сторонами не допускается, за исключением: 
- уступки требований по денежному обязательству; 
- уступки требований между Стороной и аффилированным ей лицом. 

Сторона, уступившая требования, обязана уведомить другую Сторону об уступке. Если уступка 
совершена между аффилированными лицами, к уведомлению должны быть приложены 
доказательства аффилированности. 

13.2. Приостановление исполнения обязательства, отказ от исполнения 
В случае непредоставления обязанной стороной предусмотренного Договором исполнения 
обязательства либо при наличии обстоятельств, очевидно свидетельствующих о том, что такое 
исполнение не будет произведено в установленный срок, Сторона, на которой лежит встречное 
исполнение, вправе приостановить исполнение своего обязательства или отказаться от 
исполнения этого обязательства и потребовать возмещения убытков (за исключением 
упущенной выгоды). 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_207545/#dst100138
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_207545/#dst100138
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13.3. Залог прав по Договору 
Контрагент не вправе передавать в залог третьим лицам принадлежащие ему права по 
Договору. 

13.4. Изменение законодательства 
Если после заключения Договора законодательство РФ изменится таким образом, что отдельные 
положения Договора будут противоречить законодательству, данные положения Договора 
подлежат изменению (где применимо) для приведения их в соответствие с новыми/ 
изменёнными требованиями актуального законодательства. 

14. Досудебный порядок разрешения споров  

14.1. Претензионный порядок 
Досудебный претензионный порядок разрешения споров обязателен. 

14.2. Срок рассмотрения претензии 
Срок рассмотрения претензии определяется Договором. 

В случае отсутствия в Договоре срока рассмотрения претензии, претензия подлежит 
рассмотрению не позднее 15 дней с момента её получения. 

15. Применимое право 

К отношениям Сторон в рамках Договора и/или в связи с ним, в том числе связанным с его 
нарушением, заключением, изменением, прекращением или недействительностью, 
применяется материальное право РФ (исключая применение его коллизионных норм). 

16. Оговорка о соблюдении валютного законодательства РФ 

Контрагент обязуется безусловно возместить Обществу убытки по уплате штрафных санкций в 
связи с привлечением Общества к административной ответственности за нарушение валютного 
законодательства РФ, которые Общество обязано уплатить/уплатило на основании 
постановления по делу об административном правонарушении и/или на основании иного 
документа, устанавливающего обязанность оплаты. Пункт применяется в случае если 
привлечение Общества к ответственности было вызвано нарушением Контрагентом своих 
обязательств по Договору, включая обязательство по соблюдению сроков оплаты. 

17. Документы, обязательные для выполнения на территории Метафракс Групп 

17.1. Общее правило 
Контрагент/представители Контрагента, находясь на территории Метафракс Групп, в т.ч. в 
зданиях, сооружениях, земельных участках, их частях, принадлежащих предприятиям Метафракс 
Групп, обязаны выполнять требования следующих документов: 

Наименование 
обязательного для 
выполнения документа 

Границы действия Адрес размещения: 

- скан-копии документа,   
- перечня штрафных санкций 

Положение о 
пропускном и 
внутриобъектовом 
режимах для третьих 
лиц 

территория АО 
«Метафракс 
Кемикалс» 

http://www.metafrax.ru/partners 

 

Положение «Требования 
к контрагентам по 
обеспечению охраны 
труда и окружающей 
среды, промышленной и 
пожарной безопасности 
в АО «Метафракс 
Кемикалс» 

территория АО 
«Метафракс 
Кемикалс» 

http://www.metafrax.ru/partners 

http://www.metafrax.ru/partners
http://www.metafrax.ru/partners
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Инструкция о 
внутриобъектовом и 
пропускном режиме на 
производственной 
площадке АО 
«Карболит» 

территория АО 
«Карболит» 

http://karbolit.metafraxgroup.com/#partners  

Положение о допуске 
работников подрядных 
организаций и 
командированного 
персонала сторонних 
организаций к 
производству работ на 
объектах (территории) 
АО «Карболит» 

территория АО 
«Карболит» 

http://karbolit.metafraxgroup.com/#info 

 

Положение о 
соблюдении требований 
охраны труда, 
промышленной 
безопасности, охраны 
окружающей среды 
организациями, 
привлекаемыми к 
работам и оказанию 
услуг на объектах ООО 
«Метадинеа» 

территория  
ООО «Метадинеа» 

https://www.metadynea.ru/responsibility  

Инструкция о 
внутриобъектовом и 
пропускном режиме 
ООО «Метадинеа» 

территория  
ООО «Метадинеа» 

https://www.metadynea.ru/responsibility  

17.2. Иные способы ознакомления с обязательными для выполнения документами 
По запросу Контрагента Общество в течение 5 дней направляет актуальную версию 
обязательного для выполнения документа в формате *pdf на адрес электронной почты, 
указанный в запросе.  

17.3. Обязанность по информированию 
Контрагент обязан уведомить своих Представителей о требованиях обязательных для 
выполнения документов.  

17.4. Изменение Обществом обязательных для выполнения документов 
Общество вправе в одностороннем порядке вносить изменения в документы, указанные в п. 17.1 
Стандартных условий. Новая редакция вступает в силу с даты её размещения на сайте, если иная 
дата не указана в новой редакции таких документов. 

Контрагент самостоятельно отслеживает изменения таких документов и обеспечивает 
ознакомление своих Представителей с новой редакцией. 

17.5. Введение Обществом обязательных для выполнения документов 
Общество вправе в одностороннем порядке вправе вводить ограничительные меры на 
территории Метафракс Групп, в т.ч. в зданиях, сооружениях, земельных участках, их частях, 
принадлежащих предприятиям Метафракс Групп, связанные с существующей санитарно-
эпидемиологической обстановкой (эпидемией, пандемией и др.) и ответственность за их 
нарушение. Контрагент при нахождении на территории Метафракс Групп, обязан соблюдать 
указанные ограничительные меры. 

Общество уведомляет Контрагента о действующих на территории Метафракс Групп 
ограничительных мерах путем размещения на сайте локального акта об их введении. 

http://karbolit.metafraxgroup.com/#partners
http://karbolit.metafraxgroup.com/#info
https://www.metadynea.ru/responsibility
https://www.metadynea.ru/responsibility
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17.6. Ответственность за нарушение положений 
За нарушение Контрагентом/Представителем обязательных для выполнения документов, 
Общество вправе предъявить Контрагенту штраф.  

18. Обмен сообщениями 

18.1. Применение электронного документооборота 
В рамках исполнения обязательств по Договору может применяться электронный 
документооборот (ЭДО), который Стороны осуществляют с использованием системы 
электронного документооборота через оператора ЭДО (реестр операторов ЭДО опубликован на 
официальном сайте ФНС России). Направленные посредством ЭДО и подписанные усиленной 
квалифицированной электронной подписью уполномоченных представителей Сторон 
документы не подлежат дублированию на бумажном носителе. 

Договор, ДД могут быть заключены путём обмена Сторонами документами, подписанными 
усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченных представителей 
Сторон в системе ЭДО. Подтверждением факта получения документов в системе ЭДО является 
подписанное извещение о получении электронного документа, в котором фиксируются 
отправитель, получатель, дата и время поступления документа. 

Заключение отдельного соглашения о применении электронного документооборота не 
требуется. Если Стороны заключили такое соглашение, в т.ч. до присоединения к Стандартным 
условиям, то применяются его условия. 

18.2. Признание электронных образов документов, полученных по электронной почте  
Стороны принимают во внимание электронные образы (сканированные копии) Договоров или 
ДД, полученных по электронной почте, до момента предоставления друг другу оригиналов 
документов, если можно достоверно установить, от кого исходило сообщение и кому оно 
адресовано.  

Сторона, направившая документ посредством электронной почты, обязана в течение 10 дней 
направить в адрес другой Стороны оригинал документа. Договором может быть предусмотрено 
направление документов исключительно по электронной почте без дублирования 
оригиналами. 

18.3. Допустимость использования переписки по электронной почте 
Вся корреспонденция с официальных электронных адресов Общества и на электронные адреса 
Общества с доменным именем @metafrax.ru, @metadynea.ru, @karbolit.ru (в зависимости от 
Общества) считается действительной и имеет юридическую силу с правом её использования как 
доказательства при разрешении Сторонами спорных вопросов как в судебном, так и в 
досудебном порядке. 

Положения данного пункта не применимы в отношении направления претензии или ответа на 
претензию. 

18.4. Момент доставки сообщений 
Моментом доставки сообщений адресату и возникновения правовых последствий является: 

18.4.1. для сообщений, направленных по электронной почте – рабочий день, следующий за днём 
направления сообщения; 
18.4.2. при доставке сообщений через собственного курьера – момент вручения согласно дате, 
указанной на копии сообщения; 

18.4.3. при доставке курьерской службой – момент вручения согласно дате, указанной на 
подтверждающем доставку документе или в системе отслеживания курьерской службы; 

18.4.4. при доставке сообщений Почтой России: 
- для писем с возможностью отслеживания – момент вручения согласно дате, указанной в 
уведомлении о вручении или в системе отслеживания на сайте Почты России; 

- если сообщение не было вручено адресату по обстоятельствам, зависящим от него (например, 
отказ от получения, неявка) – 3 дня с момента доставки сообщения в соответствующее отделение 
связи по месту нахождения адресата. 
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18.5. Полномочия на получение сообщений 
При доставке сообщений по почте, через курьерскую службу сообщение считается 
доставленным независимо от наличия у лица, фактически принявшего сообщение от имени 
адресата, соответствующих полномочий. 

При доставке сообщений собственным курьером отправителя, оно считается полученным 
адресатом, если в получении поставило подпись любое уполномоченное лицо (стороны 
признают, что любой сотрудник адресата признается уполномоченным на получение 
корреспонденции). 

19. Извещения/уведомления  

19.1. Основания для направления извещения/уведомления 
Стороны обязаны в течение 5 дней с даты возникновения обстоятельства или с даты, когда 
Стороне стало известно о нём, уведомить друг друга: 

19.1.1. Об изменении реквизитов, которые могут повлиять на исполнение Договора. 

Сторона, своевременно не сообщившая об изменении реквизитов, несёт риск неблагоприятных 
последствий. 

19.1.2. О предъявлении в адрес Стороны исков об уплате денежной суммы или об истребовании 
имущества, совокупный размер которых ставит под угрозу выполнение обязательств по 
Договору. 

19.1.3. Об инициировании процедуры банкротства Стороны третьим лицом (самой Стороной) 
и/или объявления Стороны несостоятельной (банкротом).  

19.1.4. О реорганизации, об уменьшении уставного капитала (уставного фонда), о принятии 
решения о ликвидации. 

19.1.5. О возникновении подозрений, что произошло или может произойти нарушение 
положений, содержащихся в разделах 6, 7, 9, 11, 12 Стандартных условий . 

19.2. Реквизиты для направления извещений/уведомлений: 
19.2.1. со стороны Метафракс Групп:  

- горячая линия Метафракс Групп: e-mail: 
hotline@metafrax.ru, тел.: 8(34248) 9-29-00 

для направления уведомлений в 
соответствии с п.-п. 9.2, 12.2 Стандартных 
условий 

- адрес электронный почты, указанный в 
реквизитах Договора; 

- адрес Общества, указанный в ЕГРЮЛ (если 
электронный адрес не указан в Договоре) 

для направления иных уведомлений 

19.2.2. со стороны Контрагента:  
-адрес электронной почты, указанный в Договоре, или 

-любой известный Обществу адрес электронной почты Контрагента; 

- адрес Контрагента, указанный в ЕГРЮЛ или ином государственном реестре (если Обществу не 
известен электронный адрес Контрагента). 

 

mailto:hotline@metafrax.ru

